Allgemeine Geschdaftsbedingungen fir die
Anmietung von Apartments der Orange
Apartments: Einsteinstrae 37, 89077 Ulm

§ 1 Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur die Uberlas-
sung von Apartfments sowie fUr alle mit diesen zusammenhdangen-
den weiteren Leistungen und Lieferungen.

Abweichende Bestimmungen, auch insoweit sie in Allgemeinen
Geschdaftsbedingungen des Vertragspartners enthalten sind, fin-
den keine Anwendung, es sei denn, sie werden von der AREX
GmbH ausdricklich schriftlich anerkannt.

§ 2 Zustandekommen des Apartmentmietverirages

Die AREX GmbH unterbreitet dem Mietinteressenten durch eine
schriffiche Bestatigung ein Vermietungsangebot. Durch Unter-
schrift unter die Reservierungsbestétigung nimmt der Mieter dieses
Angebot an. Der Vertrag wird mit Zugang der unterschriebenen
Reservierungsbestéatigung bei der AREX GmbH wirksam.

Die Untermietung des Apartments ist nur mit schriftlicher Zustim-
mung der AREX GmbH zuld&ssig.

§ 3 Mietgegenstand

Das in der Auftragsbestatigung genannte Apartment nebst Einrich-
tfung wird dem Mieter im ordnungsgemdBen Zustand fur die Dauer
der Mietzeit zum vereinbarten Preis Uberlassen.

Die AREX GmbH behdlt sich vor, dem Mieter ein anderes Apart-
ment zuzuweisen, sofern hierzu ein nachvollziehbares Interesse von
AREX vorliegt.

Sofern der Mieter schriftlich nichts anderes vorbringt, gilt die Vertrags-
mdaBigkeit und OrdnungsmdBigkeit des Apartments als bestatigt.

Die Reinigung des Apartments wird vom Mieter Gbernommen.
Reinigung des Apartments durch das Orange Housekeeping be-
frégt pro Reinigung 35,- €.

Wir behalten uns das Recht vor wéhrend der Mietzeit nach Ankin-
digung die Apartments auf deren Zustand zu konftrollieren.

Nach Abschluss des Mietvertrags wird eine gemeinsame Raumbe-
gehung durchgefihrt. Sollten bei dieser Begehung Sch&den und
Mdangel festgestellt werden, die durch eine unsachgemdBe Nut-
zung des Apartments entstanden sind, ist der Mieter zur Erstattung
samtlicher Schaden verpflichtet.

§ 4 Nutzung

Es ist dem Mieter nicht erlaubt, Einbauten und sonstige Anderun-
gen des Apartments durchzufUhren.

IrtOmer und Anderungen vorbehalten. Reservierung nach Verfigbarkeit.
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Es ist dem Mieter auch nicht gestattet, im Apartment Locher zu
schlagen und Bohrungen durchzufUhren oder sonstige Eingriffe in
die Wandsubstanz vorzunehmen.

Sofern der Mieter sonstige Verdnderungen im Apartment vor-
nimmt, ist er verpflichtet, nach Beendigung des Mietverhdlinisses
den urspringlichen Zustand wieder herzustellen.

Der Mieter ist verpflichtet, sémtliche UnfallverhGtungs- und Brand-
schutzbestimmungen einzuhalten. Erist ferner verpflichtet, den Ver-
mieter auf sémtliche Verdnderungen und Schdden hinzuweisen,
die im Apartment festgestellt werden.

Es ist dem Mieter untersagt, im Apartment zu rauchen und Haus-
tiere zu halten.

§ 5 Gastronomische Betreuung

Die gastronomische Betreuung ist nicht Gegenstand des Mietvertrages.

§ 6 Mietzins

MaBgebend ist der in der Reservierungsbestatigung ausgewiesene
Mietzins. Er schlieBt die Kosten fUr Heizung, Beleuchtung und alle
sonstigen Nebenkosten ein.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, verstehen sich alle Preise inklu-
sive der gesetzlichen Mehrwertsteuer und sind ohne Abzug sofort
bei Abreise zur Zahlung fdllig. Erfolgt die Vermietung I&nger als fir
eine Woche, ist die AREX GmbH berechtigt, wochentliche oder
wahlweise monatliche Bezahlungen zu verlangen. Der Zahlungster-
min bei monatlicher Anmietung ist jeweils zum fUnften des Monats.
Das ordnungsgemdBe Entrichten von GebUhren an die GebUhren-
einzugszentrale (GEZ) fUr die im Zimmer befriebenen Fernseh- und
Radiogerate ist Sache des Mieters, , ebenso wie die MUligebUhren.

Die AREX GmbH kann im Ubrigen jederzeit eine Vorauszahlung bis
zur Hohe eines voraussichtlichen Wochenentgeltes verlangen. Soll-
te die vereinbarte Mietdauer Uberschritten werden, so erfolgt fir
jeden weiteren angebrochenen Tag eine Nachberechnung laut
aktueller Preisliste.

Bei Zahlungsverzug sind ab Fdlligkeit Verzugszinsen in Hohe ab 5 %
Uber dem Basiszinssatz zu enfrichten. Die Ersatzpflicht fUr weitere
Verzugsschdden bleibt unberihrt. Bei nicht fristgerechter Zahlung
des Mietzinses befindet sich der Mieter in Verzug, ohne dass es ei-
ner gesonderten Mahnung bedarf.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, verstehen sich sémtliche Preise
inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
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§ 7 Preisanpassung

Uberschreitet der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Ver-
fragserfUllung vier Monate und erhoht sich der bei Orange Hotel
und Apartments fUr derartige Leistungen allgemein geltende Preis,
so kann Orange Hotel und Apartments den vertraglich vereinbar-
fen Preis angemessen, hdchstens jedoch um 10 % anheben.

Die Preise kdnnen von Orange Hotel und Apartments gedndert
werden, wenn der Kunde nachtréglich Anderungen der Anzahl
der gebuchten Service Apartments, der Leistung von Orange
Hotel und Apartments oder der Aufenthaltsdauer der Gdaste
wunscht und Orange Hotel und Apartments dem zustimmt.

§ 8 Fristlose Kiindigung

Die AREX GmbH ist zur fristlosen KUndigung des Mietvertrages be-
rechtigt, sofern der Mieter mit der Zahlung einer falligen Forderung
mit mehr als sieben Tage in Verzug gerdt. Ein Grund zur fristlosen
KUndigung besteht auch, sofern der Mieter gegen sonstige Rege-
lungen dieses Vertrages verstoBt, insbesondere das Rauchverbot
und die Nutzungsbedingungen gemdB § 4. Die fristlose KUndigung
ist dabei ohne vorhergehende Abmahnung zul&ssig.

§ 9 Haftung

Der Mieter haftet fUr Sach- und Personenschdden einschlieB-
lich etwaiger Folgeschdden, die wdhrend der Mietfzeit durch
ihn oder durch seinen Beauftragen bzw. Besucher verursacht
werden.

FUr eingebrachte Mietgegenstdnde des Mieters, seiner Beauf-
fragten und Besucher Ubernimmt die AREX GmbH keine Haf-
fung.

Die AREX GmbH haftet fUr Schéden aus der Verletzung der
Gesundheitf, des Lebens oder des Kérpers bei Vorsatz, grober
und leichter Fahrlassigkeit ihrer gesetzlichen Vertreter und/oder
ihrer ErfOllungsgehilfen, fUr alle sonstigen Schdden aus vertragli-
chen oder auBer-vertraglichen Pflichtverletzungen nur bei gro-
ber Fahrlassigkeit und Vorsatz ihrer gesetzlichen Vertreter und/
oder ErfUllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen. Die AREX GmbH
haftet bei deliktischen Ansprichen nicht bei sorgféltiger Aus-
wahl seiner Verrichtungsgehilfen.

§ 10 Beendigung des Mietverhdltnisses

Nach Beendigung des Mietverhdltnisses ist der Mieter verpflich-
tet, den Mietgegenstand zu rGumen sowie alle dazu gehdren-
den Einrichtungen in ihren urspringlichen Urstand zu versetzen.

Die AREX GmbH ist berechtfigt, R&umungs- bzw. Wiederher-
stellungsarbeiten auf Kosten des Mieters selbst durchfUhren
zu lassen. Dies gilt auch fUr sdmtliche Schadensbeseitigungs-
maBnahmen und sdmtliche Kosten der Wiederherstellung des
urspringlichen Zustandes.
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§ 11 Rucktritt, Stornierung

Der Mieter hat nur dann ein RUcktrittsrecht von dem mit ihm
geschlossenen Vertrag Uber die Anmietung eines Apartments,
wenn dies in der Auftragsbestatigung ausdricklich schriftlich ver-
einbart wird.

Auch bei Nichtnutzung des Apartments bleibt der Mieter ver-
pflichtet, die vereinbarte Gegenleistung zu erbringen. Der AREX
GmbH steht es frei, die vertraglich vereinbarte VergUtung zu ver-
langen und den Abzug fUr ersparte Aufwendungen zu pauscha-
lieren. Der Mieter ist in diesem Fall verpflichtet, mindestens 90 %
des vertraglich vereinbarten Mietpreises zu bezahlen. Die AREX
GmbH ist verpflichtet, auf dieses Entgelt die Erlése aus anderwei-
tiger Vermietung anzurechnen. Dem Mieter steht der Nachweis
frei, dass der oben genannte Anspruch nicht oder nicht in der
geforderten Hohe entstanden ist.

§ 12 Rickiritt der AREX GmbH

Die AREX GmbH ist berechtigt, vom Mietvertrag mit sofortiger Wirkung
zurickzutreten, soweit Zweifel an der Bonitét des Kunden aufireten. Die
AREX GmbH kann in diesem Fall vom Vertrag zurlckireten oder samtli-
che Leistungen nur noch gegen Vorauskasse erbringen.

§ 13 Datenschutz

Der Mieter ist einverstanden, dass in den Mietvertrag aufge-
nommene persdnliche Daten nur der internen Be-/Verarbei-
tung bzw. Auswertung dienen und an Dritte nicht weitergege-
ben werden. Er ist damit einverstanden, Werbemails der AREX
GmbH angegebenen E-Mailadresse zu erhalten.

Die AREX GmbH ist berechtigt, Uber den Mieter eine Kreditaus-
kunft bei der SCHUFA (Schutzgemeinschaft fUr allgemeine Kre-
ditsicherung) oder einer anderen Informationsstelle einzuholen.
Der Mieter erteilt dazu ausdricklich seine Zustimmung.

§ 14 Gerichtsstand und Erfillungsort

Gerichtsstand fUr Rechtsstreitigkeiten aus dem Vertragsverhalt-
nis ist Neu-Ulm.

Wenn der Mieter keinen Wohnsitz im Inland hat, oder diesen
nach Vertragsabschluss aus dem Inland verlegt oder sein
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, ist ErfGllungsort und Gerichfts-
stand immer der Hauptsitz der Firma AREX GmbH.

§ 15 Folgendes Inventar wird wahrend der Mietzeit zur
Verfigung gestelit:

- Kaffeemaschine
- Matratze
- Fernseher

Grundausstattung von Geschirr und Besteck sowie Bettzeug,
Bettwdsche und Handticher muUssen vom Mieter mitgebracht
werden.
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Anhang zum Mietverirag Apartments
Hinweise zur Nutzung unseres Internet-
zugangs

Verehrte/r Apartmentbewohner/in,

um lhnen die Nutzung unseres Internetzugangs so unkompli-
ziert und sicher wie méglich zu machen, bitten wir Sie, folgende
Grundregeln zu beachten:

1. Verwenden Sie moglichst einen Browser mit 128 bit SSL-
Verschlisselung.

Die aktuellen Versionen der gdngigen Browser (Microsoft Inter-
netexplorer, Apple Safari, Morzilla Firefox oder Opera) sind auf
diesen Standard ausgelegt.

2. Schiitzen Sie lhren PC mit aktuellen Virenschutzprogrammen
und einer Firewall.

Installieren Sie eine Virenschutzsoftware auf Ihren PC und aktu-
alisieren Sie diese regelmdaBig.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Rechner frei von Viren, Wirmern und
Trojanern / Backdoors ist.

Wirempfehlen Innen, lhren Rechner mit einer Firewall und einer An-
fi-Spy-Software auszustatten und diese regelmdaBig zu aktualisieren.

Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass wir lhnen lediglich einen
Internetzugang zur Verfigung stellen, der Uber keinerlei Viren-
schutz und keine Firewall verfugt.

3. Halten Sie Ihr Betriebssystem auf dem aktuellen Stand.

Installieren Sie die enfsprechenden Updates und Patches fir
das Betriebssystem lhres PC zeitnah und regelmdaBig.

4. Schitzen Sie lhre Daten auch fir den Fall des Verlustes lhres
Rechners.

lhren PC und die darauf gespeicherten wichtigen Dateien soliten Sie
mit Passwortern sichern. Diese sollten regelmdBig gedndert werden.

Speichern Sie die Passworter nicht auf Ihrer Festplatte ab.

Stellen Sie Ihren Rechner auch nur Personen lhres Vertrauens
zur Verflgung.

Wir empfehle Ihnen, regelmd&Big ein Backup lhrer Daten anzulegen.
5. Starten Sie bei Verbindungsfehlern Ihren Browser erneut.

Bei auftfretenden Verbindungsfehlern schlieBen Sie bitten den
Browser und starten ihn erneut.

Stellen Sie die korrekte Eingabe lhrer entsprechenden Passwor-
ter sicher.

SchlieBen Sie bitte Ihren Browser nach Beenden der Intermetsitzung.

6. Seien Sie vorsichtig bei unbekannten Dateien oder E-Mail-An-
hdangen.
Offnen Sie keine Dateien unbekannter Herkunft oder Dateien,
die Sie nicht angefordert haben.

7. Besuchen Sie keine Webseiten mit strafrechtlich relevanten Inhalten.

Dies gilt insbesondere fUr Seiten mit volksverhetzendem oder
kinderpornografischem Inhalt, Seiten, die zu Straftaten anleiten
oder Gewalt verherrlichen bzw. verharmlosen oder Seiten, die
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geeignet sind, Kinder oder Jugendliche sittich schwer zu gef&hrden.

8. Beteiligen Sie sich nicht an unseriésen oder rechtswidrigen
Tauschborsen

Beachten Sie beim Herunterladen oder Aufspielen von Dateien,
insbesondere Musik, Filmen oder Bildern stets, dass diese urhe-
berrechtlich geschitzt sein kénnen.

Die Verletzung solcher Urheberrechte kann unter anderem er-
hebliche Schadenersatzanspriche gegen Sie auslésen.

9. Verfigbarkeit, Geeignetheit oder Zuverldssigkeit des Internet-
zugangs

Wir geben keine Gewdhr fUr die tatsdchliche VerfUgbarkeit, Ge-
eignetheit oder ZuverlGssigkeit des Internefzugangs fur irgend-
einen Zweck.

10. Haftungsbeschrénkung

Wir Ubernehmen keine Verantwortung fUr etwaige Schdden
an lhrem PC, die durch die Internetnutzung entstehen.

Hiervon ausgenommen sind Sch&den, zu denen wir vorsatzlich
oder grob fahrldssig beigetragen haben.

Insbesondere wird keinerlei Haffung fur die Inhalte aufgerufener
Welbsites oder heruntergeladener Dateien Gbernommen.

Ferner wird auch keinerlei Haftfung fUr einen etwaigen Virenbe-
fall durch Verwendung des Internefzugangs Ubernommen.

11. Haftungsfreistellung

Wir sind von sémtlichen AnsprUchen Dritter freizustellen, wenn
unser Internetzugang von lhnen rechtswidrig verwendet wird,
insbesondere, wenn Sie die oben stehenden Hinweise schuld-
haft auBer Acht gelassen haben.

12. Datenschutz

Soweit wir Inre Daten im Rahmen der Infernetnutzung Uber un-
seren Internetzugang erhneben, werden diese selbstverstandlich
gem. der geltenden Datenschutzbestimmungen behandelt.

13. Bei VerstoB gegen Nutzungshinweise

Sofern Sie gegen diese Nutzungshinweise verstoBen oder wir ei-
nen entsprechenden Verdacht haben, sehen wir uns gezwun-
gen, lhren Infernetzugang einzuschrénken oder zu sperren.

Sollten Sie hierbei Daten verlieren, Gbernehmen wir dafir keine
Haftung.

14. Weitere Hinweise

Die Nutzung unseres Internetzugangs ist auf die Dauer Ihrer An-
wesenheit im Hotel / Apartment beschrankt.

Bei Fragen oder Problemen mit dem Internetzugang hilft Innen
gerne unsere Rezeption weiter.

Ich habe die Hinweise zur Nutzung des Infernetzuganges gele-
sen und zur Kenntnis genommen.

Neu-Ulm, den ......ccoeviiiiiinininn.n.

Unterschrift des Gastes
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